Atención al público de 8:00 h. a 15:00 h.

Teléfonos de contacto: 916682765 / 652340490

e-mail: henaresjarama@hotmail.com
Servicios de urgencia contacten con policía local: 916790165 / 916681511

ANIMALES VAGABUNDOS
· Captura/Recogida de animales vagabundos o perdidos de:
· vía públicas

· domicilios privados

· clínicas veterinarias

· dependencias municipales
· Áreas naturales 

Se emplearán para ello los métodos o utensilios necesarios en cada caso, se trasladarán al Centro de Protección Animal en el vehículo especialmente equipado para realizar dicho desplazamiento.

· Control de colonias urbanas de gatos.  
      Posibilidad de captura mediante jaula-trampa en aquellos lugares donde sea posible su instalación.
            Colaboración y asesoramiento a comunidades de vecinos con este problema.
· Revisión Veterinaria a su llegada al Centro y Alojamiento.  
Se proporcionará a los animales todos los cuidados higiénicos sanitarios y nutricionales precisos en cada caso.  Especialmente todos aquellos que puedan suponer enfermedades zoonóticas transmisibles al hombre, prestando especial atención a las desparasitaciones externas e internas, análisis sanguíneo y coprológico.

· Localización del propietario y devolución del animal encontrado al mismo, si éste está identificado con microchip.

· Si no fuera posible se remitirá la documentación necesaria a la Comunidad de Madrid para intentar encontrar al propietario.
· Inicio de tramitación de denuncias por abandono de animal.

                                      GESTIÓN DE CADÁVERES
· Recogida de cadáveres animales de:
· vías públicas
· domicilios particulares

· clínicas veterinarias

· dependencias municipales

· Áreas naturales 
Traslado al Centro y conservación en cámara frigorífica hasta su destrucción mediante métodos autorizados.

· Gestión de Materiales Específicos de Riesgo o MER, comunicando a las empresas autorizadas para su retirada y destrucción la presencia de los mismos.
· Eutanasia, en caso de que fuera necesaria, de aquellos animales sin posibilidad   de ser adoptados.
                                            GESTIÓN DE ADOPCIONES
· Difusión y promoción de la adopción de los animales albergados.  

Se empleará para ello todos los medios técnicos disponibles tales como prensa escrita, radio, televisión e Internet.

· Vacunación e identificación de los animales que se adopten en el Centro de Protección Animal.

· Esterilización de animales adoptados a petición del adoptante.
· Control de zoonosis, enfermedades compartidas por personas y animales
                               COLABORACIÓN CON OTRAS ENTIDADES
· Colaboración con Centros Educativos, Asociaciones, Centros de Educación Especial para la realización de talleres o visitas al Centro de Protección Animal  aprovechando las mismas para difusión del Centro, para el fomento de la adopción y para divulgación de correctas prácticas de higiene en el caso de tenencia de animales.
· Colaboración con los Cuerpos de Seguridad del Estado.  Tanto con Policía Local, como con Guardia Civil o Policía Nacional, en aquellas intervenciones policiales que requieran la atención de animales que medien en dicha actuación.
· Colaboración con los Servicios Sociales municipales para la resolución o ayuda de aquellos casos en los que medien animales.
· Colaboración con otras Entidades Protectoras de Animales para favorecer la adopción de animales.
· Participación en programas de Promoción y Prevención de Salud Pública con la Comunidad de Madrid.  Especialmente en el control de zoonosis tales como:
· Rabia

· Leishmaniosis

· Hidatidosis

· Otras enfermedades parasitarias 

· Enfermedades trasmitidas por garrapatas y pulgas, etc.

                                 COLABORACIÓN CON AYUNTAMIENTOS
· Gestión de observaciones antirrábicas en caso de agresiones de animales a personas con resultado de mordedura.
· Confinamiento de animales agresores hasta la finalización del periodo de observación antirrábica.
· Asesoramiento TÉCNICO A ADMINISTRACIONES LOCALES sobre todos aquellos temas relacionados con los animales.
· Asesoramiento Veterinario en la elaboración de Reglamentos Municipales Reguladores de la Tenencia de Animales.

· Informe veterinario sobre la potencial peligrosidad de determinados animales a la hora de inscribirlos en los Registros Municipales de Animales Potencialmente Peligrosos, Ley 50/1999 sobre Régimen Jurídico de la Tenencia de Animales Potencialmente Peligrosos.

